[bookmark: _GoBack]中国建设银行荣居2015年银行业创新大众口碑排行榜首位


[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]近日，2015年银行业“互联网+”创新口碑排行榜发布会在人民日报社召开。中国建设银行以总分排名第一位居综合榜首位, 同时在网上银行、手机银行、微信银行等三个单项创新口碑榜中位居前列。
“2015年银行业创新大众口碑排行榜”由人民网舆情监测室主办， 从传播热度、互联网思维创新度、新媒体指数、情感度四个维度对2015年各银行创新口碑情况进行综合评估，旨在评选出及时适应外部环境变化，在科技发展、客户服务取得显著成效的金融机构。
近年来，建设银行加快战略转型，金融生态系统建设已取得标志性成果，其中，以手机银行、网上银行、微信银行为代表的三大网络渠道已经成为最主要的交易渠道、客户服务渠道、标准化和低风险产品的销售渠道。截至2015年9月底，建设银行手机银行客户数已经达到1.7亿户，日均交易量2427万笔，客户数、交易量、交易额等指标持续多年保持同业第一；同时，建设银行微信银行客户数已经接近2600万，稳居同业第一名，粉丝数及客户活跃度均处于同业领先水平。 
　
